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Systém, ktery dava smysl ... |asky a dobra.

Kvalita péce o klienty

Predstavujeme vam novy, unikatni nastroj na zvyseni kvality péce o klienty ve vasem zafizeni. Tento

systém dokaze identifikovat stav kvality péce o klienty. Tfi odbornici z riznych oblasti (Iékaf, manazer,
ergoterapeut) prijedou do vaseho zarizeni. Na zacatku pomuizeme zaméstnancim s péci a podporou
pfimo uklientd. BEhem této ¢innosti nabidneme jiné zplsoby prace. Vystupem budou doporuceni, na
nichz mohou zaméstnanci zacit pracovat jiz v den nasi navstévy. Pfidanou hodnotou navstévy je

pozitivni naladénifadovych zaméstnanct a naslednéivedeni Domova.

Co prinasime?
- bezprostredni zvyseni kvality péce o ¢lovéka
- rady pro fadového zaméstnance, jak lze véci délat jinak

- motivaci pro zaméstnance ke zméné postoje Tento proie'k:i
erctt’
enekome o
ite
- nekontrolujeme, pracujeme s vami hfdd‘tnik& .
- nenapominame, prinasime jiny pohled Odboroj ﬂéStYOJe'
- nepapirujeme, jsme u klienta a rozV

info@delpsys.cz - www.kvalitapece.cz - Telefon: 770 638 320



Na zakladé referenci
z jiz navstivenych Domovu

nas system
opravdu dava smysl:

Uz dlouho jsem neméla lepsi pocit ze sezeni se
zaméstnanci, konecné to bylo konstruktivni, ne
jen stesky, jak je jich malo a nic nejde. Moc diky

Reditelka centra socidlnich sluZeb, 730 klientd.

Vnesli jste mezi nas svézi vzduch. Bylo to pfinosné jak pro nas (vedouci),
tak i pro zaméstnance. Vedoucisocidiniho tseku domova pro seniory, 150 klientt.

Moc Vam dékujeme a snad zase

nékdy ph’§té, Vedouci domova
pro seniory, 97 klientd.

Dékuji Vam za pozitivni zkusenost.

Reditelka domova pro seniory, 105 klientdi.

ziskate?

novou unikatni podporu

Pohled a doporuceni nékolika

nezavislych odbornikii

srozumitelna doporuceni
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